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1 Definities 
1.1 Oogfoto Oogfoto Fotografie Groen gevestigd te Amsterdam ingeschreven bij de Kamer van Koophandel 
onder nummer 30235226. 
1.2 Klant de rechtspersoon of natuurlijke persoon handelend in de uitoefening van beroep of bedrijf die 
opdracht geeft en betaalt. 
1.3 Opdracht on site fotografie en printservice op een door klant georganiseerd event op locatie inclusief 
aanwezigheid van Oogfoto met apparatuur en materialen. 
1.4 Offerte een schriftelijk aanbod van Oogfoto met prijs en uitgangspunten. 
1.5 Overeenkomst de overeenkomst van opdracht tussen Oogfoto en klant inclusief offerte en eventuele 
schriftelijke aanvullingen. 
1.6 Werken alle door Oogfoto vervaardigde fotografische werken en afgeleiden in de zin van de Auteurswet. 
1.7 Schriftelijk ook e mail en andere elektronische communicatie waarvan herkomst en inhoud voldoende 
vaststaan. Bewijs van ontvangst ligt bij klant. 
1.8 Deelnemer de persoon die op het event door Oogfoto wordt gefotografeerd. 

2 Toepasselijkheid en rangorde 
2.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en overeenkomsten van Oogfoto. 
2.2 Afwijkingen en aanvullingen gelden alleen als partijen die schriftelijk zijn overeengekomen. 
2.3 Algemene voorwaarden van klant of derden zijn uitgesloten. 
2.4 Bij tegenstrijdigheid geldt de volgende rangorde. Eerst de overeenkomst en offerte. Daarna eventuele 
schriftelijke bijlagen. Daarna deze voorwaarden. 
2.5 Als een bepaling nietig is of vernietigd wordt blijven de overige bepalingen in stand. Partijen vervangen de 
ongeldige bepaling door een geldige bepaling met zoveel mogelijk dezelfde strekking. 
2.6 Oogfoto mag deze voorwaarden wijzigen. Gewijzigde voorwaarden gelden voor nieuwe overeenkomsten. 
Voor lopende overeenkomsten gelden alleen wijzigingen als partijen die schriftelijk overeenkomen. 

3 Offertes en totstandkoming 
3.1 Offertes zijn vrijblijvend tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. 
3.2 Offertes zijn geldig tot 1 maand na dagtekening tenzij anders vermeld. 
3.3 De overeenkomst komt tot stand door schriftelijke aanvaarding door klant of door feitelijke uitvoering na 
akkoord. 
3.4 Wijzigingen na aanvaarding gelden alleen met schriftelijke instemming en kunnen prijs planning en aanpak 
wijzigen. 
3.5 Klant staat in voor de juistheid en volledigheid van door klant verstrekte informatie die van belang is voor de 
uitvoering. 

4 Uitvoering op locatie en randvoorwaarden 
4.1 Oogfoto voert de opdracht uit naar beste inzicht en vermogen en volgens eigen stijl en werkwijze. De 
overeenkomst bevat een inspanningsverplichting en geen resultaatsverplichting. 
4.2 Klant zorgt tijdig voor toegang tot de locatie opbouwtijd werkruimte en veilige omstandigheden. 
4.3 Minimale werkruimte voor de stand van Oogfoto is een tafel of balie van minimaal 1,2 meter breed en 0,6 
meter diep. 
4.4 Buitenlocatie vereist een deugdelijke overkapping die apparatuur en deelnemers tegen neerslag en direct 
zonlicht beschermt. 
4.5 Klant verzorgt minimaal 1 stroompunt binnen 5 meter van de stand. Indien stroom niet binnen deze afstand 
beschikbaar is kan Oogfoto meerwerk en extra kosten rekenen. 
4.6 Klant verzorgt beveiligde backstage opslag van minimaal 0,5 m2 voor transportkisten en materialen. 
4.7 Klant regelt alle vergunningen ontheffingen en toestemmingen die nodig zijn voor het event en de 
standplaats van Oogfoto. 



4.8 Klant zorgt dat deelnemers feitelijk beschikbaar zijn binnen de afgesproken tijden. Wachttijd en vertraging 
door klant eventorganisatie of deelnemers is voor rekening van klant. 
4.9 Later starten door oorzaken aan de zijde van klant of eventorganisatie kan leiden tot minder 
gefotografeerde personen en minder prints. Klant accepteert dit als een normaal gevolg van de vertraging en dit 
geeft geen recht op korting restitutie of schadevergoeding. 
4.10 De afgesproken eindtijd schuift niet automatisch op bij later starten. Verlenging is alleen mogelijk na 
schriftelijke of aantoonbare mondelinge akkoord ter plaatse en wordt als meerwerk gefactureerd tegen de 
overeengekomen of gebruikelijke tarieven. 
4.11 Aantallen personen en prints in offerte of communicatie zijn schattingen en geen garantie of 
resultaatsverplichting, tenzij schriftelijk uitdrukkelijk als gegarandeerd minimum overeengekomen. 
4.12 Oogfoto mag werkzaamheden staken bij onveilige omstandigheden. Staking om veiligheidsredenen geeft 
geen recht op restitutie. 

5 Reiskosten en overige kosten 
5.1 Parkeren en lokale kosten ter plaatse die nodig zijn voor toegang of uitvoering zijn voor rekening en risico 
van klant, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 
5.2 Reiskosten bedragen 0,35 euro per kilometer gerekend vanaf Amsterdam tenzij schriftelijk anders 
overeengekomen. 
5.3 Reisafstand wordt berekend via een gangbare routeplanner. 

6 Betaling voorschot en opschorting 
6.1 Facturen zijn betaalbaar binnen 14 dagen na factuurdatum tenzij offerte of factuur anders vermeldt. 
6.2 Oogfoto mag een voorschot verlangen. Indien geen percentage is afgesproken kan Oogfoto een voorschot 
vragen van 25% tot 50% van het overeengekomen totaalbedrag, te betalen vóór aanvang van de opdracht. 
6.3 Oogfoto verlangt geen verplichte vooruitbetaling als voorwaarde voor levering, tenzij dit schriftelijk is 
overeengekomen. 
6.4 Betalingstermijnen zijn fatale termijnen. Bij overschrijding is klant van rechtswege in verzuim. 
6.5 Bij niet tijdige betaling mag Oogfoto uitvoering opschorten totdat volledig is betaald. 
6.6 In geval van faillissement surseance beslag of liquidatie bij klant zijn alle vorderingen direct opeisbaar. 
6.7 Klant doet afstand van opschorting en verrekening voor zover rechtens toegestaan. 
6.8 Weigert klant medewerking aan de uitvoering dan blijft klant verplicht de overeengekomen prijs te betalen. 
6.9 Als Oogfoto met meerdere klanten een overeenkomst aangaat is ieder hoofdelijk aansprakelijk voor hetgeen 
uit die overeenkomst verschuldigd is. 

7 Rente en incasso 
7.1 Bij te late betaling is klant wettelijke handelsrente verschuldigd vanaf de dag na de vervaldatum tot aan de 
dag van volledige betaling. 
7.2 Daarnaast is klant zonder nadere aanmaning een vaste vergoeding van 40 euro voor invorderingskosten 
verschuldigd. 
7.3 Buitengerechtelijke incassokosten bovenop de 40 euro worden berekend conform het Besluit vergoeding 
buitengerechtelijke incassokosten tenzij partijen schriftelijk anders zijn overeengekomen. 
7.4 Alle redelijke kosten ter verkrijging van voldoening buiten rechte en in rechte komen voor rekening van 
klant. 

8 Minimumafname aantal personen 
8.1 Als de prijs in de offerte mede is gebaseerd op het aantal te fotograferen personen geldt bij ontbreken van 
een schriftelijk overeengekomen minimumaantal een minimale afname van 50% van het in de offerte 
genoemde aantal personen. 
8.2 Deze minimale afname wordt gefactureerd ongeacht het daadwerkelijk aantal gefotografeerde personen. 
8.3 Als vooraf schriftelijk een ander minimumaantal of een andere meetmethode is overeengekomen geldt die 
afspraak. 



8.4 Klant is verantwoordelijk voor opkomst en doorstroom van deelnemers. Onvoldoende opkomst of 
doorstroom geeft geen recht op korting of restitutie.​
9 Annulering en verplaatsing 
9.1 Annulering meer dan 14 kalenderdagen vóór de afgesproken startdatum en starttijd is kosteloos. 
9.2 Annulering tussen 14 en 8 kalenderdagen vóór startdatum en starttijd geeft Oogfoto recht op 50% van het 
overeengekomen totaalbedrag. 
9.3 Annulering tussen 7 kalenderdagen en 48 uur vóór startdatum en starttijd geeft Oogfoto recht op 80% van 
het overeengekomen totaalbedrag. 
9.4 Annulering binnen 48 uur vóór startdatum en starttijd geeft Oogfoto recht op 100% van het 
overeengekomen totaalbedrag. 
9.5 Verplaatsing binnen 7 kalenderdagen vóór startdatum en starttijd geldt als annulering tenzij Oogfoto 
schriftelijk instemt met verplaatsing zonder annuleringskosten. Eventuele extra kosten door verplaatsing zijn 
voor rekening van klant. 
9.6 Oogfoto mag bij annulering reeds gemaakte externe kosten aanvullend doorbelasten als deze aantoonbaar 
zijn en niet kunnen worden geannuleerd. 

10 Continuiteit prints en storingen 
10.1 Printerstoring of materiaalstoring bij Oogfoto komt voor rekening en risico van Oogfoto. Dit geeft geen 
recht op restitutie. 
10.2 Oogfoto bepaalt de redelijke alternatieve uitvoering, waaronder later printen na het event, levering van 
digitale bestanden, of herstart op locatie zodra mogelijk. 
10.3 Stroomstoring of onvoldoende stroomvoorziening op locatie komt voor rekening en risico van klant. Dit 
wordt aangemerkt als een omstandigheid aan de zijde van klant en geeft geen recht op restitutie. 
10.4 Indien uitvoering door stroomstoring niet of slechts gedeeltelijk mogelijk is blijft het overeengekomen 
totaalbedrag verschuldigd. Oogfoto kan in overleg een alternatief bieden. Eventuele extra kosten zijn voor 
rekening van klant. 

11 Levering kwaliteit stijl en bewaartermijn 
11.1 Oogfoto hanteert geschatte levertijden tenzij schriftelijk een harde termijn is overeengekomen. 
11.2 Prints worden geleverd op locatie tijdens het event volgens de aanwezige workflow. Kleine variaties in 
kleur en uitsnede zijn inherent aan on site printen en vormen geen tekortkoming. 
11.3 Oogfoto levert beelden af in de gebruikelijk gehanteerde stijl. Globale optimalisatie kan worden toegepast 
op licht kleur contrast en uitsnede. 
11.4 Nabewerking buiten de globale optimalisatie gebeurt alleen na overleg en kan extra kosten meebrengen. 
11.5 Oogfoto bewaart digitale bestanden maximaal 12 maanden na levering tenzij schriftelijk anders 
afgesproken. Na die termijn mag Oogfoto bestanden verwijderen zonder nadere aankondiging. 
11.6 Oogfoto is niet verplicht bronbestanden of bewerkingsbestanden te leveren tenzij uitdrukkelijk 
overeengekomen. 

12 Intellectueel eigendom en gebruik door klant 
12.1 Alle intellectuele eigendomsrechten op Werken blijven bij Oogfoto. 
12.2 Klant mag Werken uitsluitend gebruiken voor eigen eventverslaggeving op eigen kanalen, uitsluitend voor 
de betreffende opdracht, en uitsluitend na volledige betaling. 
12.3 Elk ander gebruik waaronder advertenties of promotie met mediabudget, marketingcampagnes, 
commerciële communicatie door derden, gebruik door sponsors, partners, locaties of leveranciers, of gebruik 
buiten de context van eventverslaggeving vereist voorafgaande schriftelijke toestemming van Oogfoto. 
12.4 Sublicentie verkoop of overdracht van rechten aan derden is niet toegestaan zonder schriftelijke 
toestemming van Oogfoto. 
12.5 Naamsvermelding Oogfoto is vereist waar redelijkerwijs mogelijk. 

13 Inbreuk en vergoeding 
13.1 Elk gebruik buiten de toestemming of licentie is inbreuk. 



13.2 Bij inbreuk is klant een vergoeding verschuldigd van minimaal driemaal de gebruikelijke licentievergoeding 
voor dat gebruik. 
13.3 Daarnaast is klant een boete verschuldigd van 5% van die vergoeding per dag dat de inbreuk voortduurt. 
Voor het verbeuren van deze boete is geen ingebrekestelling nodig. 
13.4 Dit laat het recht van Oogfoto op volledige schadevergoeding en andere maatregelen onverlet. 

14 Portfolio en publiciteit door Oogfoto 
14.1 Portfolio of publiciteit gebruik door Oogfoto is niet toegestaan tenzij klant hiervoor vooraf schriftelijk 
toestemming heeft gegeven voor de betreffende opdracht. 
14.2 Toestemming moet uiterlijk 7 kalenderdagen vóór aanvang van de opdracht schriftelijk door Oogfoto zijn 
ontvangen. Latere toestemming is alleen geldig als Oogfoto dit schriftelijk bevestigt. 
14.3 Zonder schriftelijke toestemming geldt een volledig verbod op portfolio en publiciteit gebruik door 
Oogfoto. 

15 Privacy portret en toestemming 
15.1 Partijen erkennen dat foto’s en de daarmee samenhangende informatie persoonsgegevens kunnen zijn 
indien een deelnemer direct of indirect identificeerbaar is. 
15.2 Klant is verantwoordelijk voor privacy en portret toestemming richting deelnemers en voor de 
informatievoorziening op het event, waaronder huisregels, notices of toestemmingen die nodig zijn voor het 
fotograferen, printen en het door klant beoogde gebruik. 
15.3 Klant vrijwaart Oogfoto voor aanspraken van deelnemers en derden die voortkomen uit het ontbreken of 
de onjuistheid van toestemming of informatie aan de zijde van klant, of uit gebruik door klant of derden van 
Werken buiten de toestemming van Oogfoto. 
15.4 Oogfoto verstrekt aan deelnemers alleen hun eigen werk op basis van de door Oogfoto gebruikte 
werkwijze, bijvoorbeeld een code of identificatie die op het event wordt verstrekt. 

16 Andere fotobooths en concurrentie 
16.1 Klant mag op hetzelfde event andere fotobooths of fotografieactiviteiten toestaan. 
16.2 Deze activiteiten mogen niet zien op irisfotografie en mogen geen gebruik maken van Werken van Oogfoto, 
technieken, branding of bewoordingen die verwarring met Oogfoto kunnen veroorzaken. 

17 Klachten en herstel 
17.1 Klant onderzoekt prestaties en leveringen zo snel mogelijk. 
17.2 Klachten meldt klant schriftelijk binnen 14 dagen na de opdracht met een concrete omschrijving. 
17.3 Een klacht schort betalingsverplichtingen niet op. 
17.4 Indien sprake is van een toerekenbare tekortkoming krijgt Oogfoto eerst de gelegenheid om binnen een 
redelijke termijn te herstellen of een passende oplossing te bieden. 

18 Aansprakelijkheid 
18.1 Oogfoto is alleen aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid. 
18.2 Oogfoto is nooit aansprakelijk voor indirecte schade waaronder gevolgschade gederfde winst gemiste 
besparingen reputatieschade en claims van derden. 
18.3 Aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat de aansprakelijkheidsverzekering uitkeert. Als die niet 
uitkeert is aansprakelijkheid beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende opdracht. 
18.4 Elk recht op schadevergoeding vervalt uiterlijk 12 maanden na de gebeurtenis die de schade veroorzaakte. 
18.5 Klant is aansprakelijk voor schade aan apparatuur en materialen van Oogfoto die ontstaat door toedoen 
van klant eventorganisatie deelnemers of derden die onder verantwoordelijkheid van klant vallen, behoudens 
normale slijtage. 
18.6 Alle afbeeldingen foto’s kleuren tekeningen en omschrijvingen op website of in ander materiaal van 
Oogfoto zijn indicatief en kunnen geen aanleiding geven tot schadevergoeding ontbinding of opschorting. 

19 Overmacht 
19.1 Overmacht omvat onder meer storingen in vervoer extreme weersomstandigheden ziekte en uitval van 
essentiële apparatuur, met dien verstande dat stroomstoring op locatie valt onder artikel 10.3 en 10.4. 
19.2 Bij overmacht mag Oogfoto verplichtingen opschorten zolang de situatie duurt. 



19.3 Duurt overmacht langer dan 30 dagen dan mogen partijen de overeenkomst schriftelijk geheel of 
gedeeltelijk ontbinden zonder schadevergoeding. 
19.4 In een overmachtsituatie is Oogfoto geen schadevergoeding verschuldigd. 

20 Ontbinding en beëindiging 
20.1 Oogfoto mag de overeenkomst geheel of gedeeltelijk ontbinden of opschorten als klant niet tijdig of niet 
volledig betaalt of anderszins wezenlijk tekortschiet. 
20.2 Ontbinding laat het recht van Oogfoto op betaling van reeds verrichte prestaties en gemaakte kosten 
onverlet. 
20.3 Bij beëindiging blijven bepalingen die naar hun aard bedoeld zijn om voort te duren van kracht, waaronder 
intellectueel eigendom gebruiksbeperkingen aansprakelijkheid privacy en toepasselijk recht. 

21 Eigendomsvoorbehoud en risico fysieke producten 
21.1 Oogfoto blijft eigenaar van geleverde fysieke producten tot volledige betaling van alle vorderingen uit de 
overeenkomst. 
21.2 Tot dat moment mag klant de producten niet verpanden verkopen vervreemden of anderszins bezwaren. 
21.3 Het risico van verlies beschadiging of diefstal van producten gaat over op klant op het moment van 
feitelijke levering of zodra de producten in de macht van klant of diens hulppersoon komen. 

22 Overdracht en onderaannemers 
22.1 Rechten en verplichtingen van klant uit de overeenkomst zijn niet overdraagbaar zonder schriftelijke 
instemming van Oogfoto. 
22.2 Oogfoto mag voor de uitvoering derden inschakelen. 

23 Toepasselijk recht en bevoegde rechter 
23.1 Op de overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 
23.2 De rechtbank in het arrondissement waar Oogfoto is gevestigd is bevoegd. 


